
Rückgabebelehrung

Rückgaberecht
Sie können die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründen innerhalb von 1 Monat durch Rücksendung der Ware zu-
rückgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform z.B. als Brief, Fax oder E-Mail, jedoch nicht vor
Eingang der Ware.
Bei Fernabsatzverträgen steht eine unverzüglich nach Vertragsabschluss in Textform mitgeteilte Rückgabebelehrung
einer solchen bei Vertragsabschluss gleich, wenn der Unternehmer den Verbraucher gemäß Artikel 246 § 1 Abs. 1
Nr. 10 – EGBGB unterrichtet hat.
Nur bei nicht paketversandfähiger Ware (z.B. bei sperrigen Gütern) können Sie die Rückgabe auch durch Rücknah-
meverlangen in Textform erklären.
Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Rücknahmeverlangens. In jedem Fall
erfolgt die Rücksendung auf unsere Kosten und Gefahr.
Die Rücksendung oder das Rücknahmeverlangen hat zu erfolgen an:

Sollfrank KG, Schießplatzstraße 40, 90469 Nürnberg
Tel. 0049 911 483520, Fax 0049 911 484624, E-Mail: info@sollfrank.de

Rückgabefolgen
Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. ge-
zogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben.
Für eine Verschlechterung der Ware kann Wertersatz verlangt werden.
Für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung müssen Sie kei-
nen Wertersatz leisten.
Verpflichtung zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden.
Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung der Ware oder des Rücknahmeverlangens, für uns mit dem Empfang.
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